Giovane e di successo — Bluewin a Ticino Informatica

Il 16 settembre 1996, in occasione della Orbit di
Basilea & stato battezzato e ufficialmente pre-
sentato Bluewin, I'Internet Service Provider
nazionale del Gruppe Swisscom. Cingue anni
dopo, Bluewin si presenta a Ticine Informaticain
una chiara posizione di leader del mercato elve-
tico, con pit di 300 dipendenti, oltfe un milione
di clienti in generale e quasi 100 milioni di
PageViews al mese; Lo sviluppo di Bluewin dal
sue lancio nel 1996, rispecchia le modifiche del
mercato in guesto periodo. La concentrazione di
allora sulla vendita dell’accesso ad Internet &
stata messa in secondo piano da offerte combi-
nate nei settorl Access, Content e Services.
Bluewin & diventata I'lnternet Service Provider
piu importante, intende essere la mediatrice tra
le esigenze di consumatrici e consumatari € le

offerte delle imprese e, oltre a mirare a contenu-

ti individuali, punta sempre piu alla cooperazio-
re con collaboratori esterni. Con guesta strate-
gia integrata - portale e accesso - Bluewin ha
avuto ed ha tuttora grande successo.

Da poco pil di cingue anni, Bluewin, il leader
dei Provider svizzer| di servizi su Internet, offre
un pacchetto-globale di prestazioni destinate ai
clienti commerciali & privati, che vanno dall'of-
ferta di accesso ad Internet (FreeWay, semplice e
gratuito, ed HighWay, a pagamento e con servizi
aggiuntivi, per arrivare all'accesso ADSL ad alta
velocita, con BroadWay), all'offerta di speciali e
particolari servizi (BlueMail, BlueMessenger,
Traveller Package, SurfCall, MyPage,...), fina
all’'offerta di servizi specifici per il settore com-
merciale per avere una propria presenza su
Internet, con HostCenter e NameCenter, senza
naturalmente dimenticare I'offerta di contenuti
Online per mezzo del suo portale in quattro lin-
gue,

MNel mercato Online, sempre in notevole fermen-
to ed in crescita rapidissima, Bluewin funge da
azienda intermediaria tra le esigenze dei consu-
matori e le offerte delle imprese.

Il portale Internet ben strutturato permette a
Bluewin di offrire delle informazioni complesse,
dati ed indicazioni in merito alle tematiche pid
svariate, quali le notizie del giorno, il tempo, il
cinema, I'agenda culturale, la musica, lo spert, la
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finanza, i viaggi, i giochi, lo shopping,... Bluewin
non si awvale solo del lavore svolto dalla redazio-
ne internalall’azienda, ma punta piuttosto alla
cooperaziene con partner professionali al fine di
migliorare 'cfferta ai consumateri, approfon-
dendo cosl costantemente il valore aggiunto per
i suoi clienti.

Inoltre, un ottimo rapparto prezzofprestazioni,
I'impiego facile e semplice sin dal momento del-
I'installazione ed | prodotti continuamente inne-
vativl, sono la chiave del successo ottenuto fin
dal 18896, anno del lancio di Bluewin.
Attualmente, Bluewin & il fornitore Internet
numero uno a livello svizzero, con oltre un milio-
ne di clienti in generale, Nel 2000, i clienti
Bluewin hanno trascorsc pia di 65 milioni di ore
navigando sulla rete, Ogygi, Bluewin registra
quasi 100 milioni di PageViews (regolate) al
mese e con cié @ di gran lunga:il numero uno tra
gli Internet Provider svizzeri. In Svizzera; attual-
mente una persona su sette si affida ai servizi ed
al know-how di Bluewin. Il matore di guesta ver-
tiginosa crescita sono le tecnelogie adottate, il
costante adeguamento dei servizi e del portale
alle esigenze dei clienti ed un'assistenza a misu-
ra d'utente. Naturalmente, I‘eveluzione rapida e
dinamica di Internet ha caratterizzato sin dalla
sua nascita e caratterizza tutt'oggi Bluewin.
L'ambiente interessante e in crescita velodssima
richiede dagli oltre 300 collaborateri molta fles-
sibilita, idee creative e un grossissime impegno.
Una'sfida che Bluewin accetta volentieri - ogni
giornal

Per maggiori informazioni, non esitate a consul-
tare il portale Bluewin www.bluawin:ch (in quat-
tro lingue}, il sito aziendale Bluewin www.biue-
winag.com (in quattro lingue) eppure a chiama-
re il numero verde gratuito 0800 8080 22 o
anche a recarvi presso lo Swisscom Shop pid vici-
no. E, naturalmente, vi aspettiamo tutti a
Lugano per Ticino Informatica, dove siete i ben-
verutil
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"Il Lavora™ & un settimanale diffuso in Ticing, in Svizzera e nelle province italiane di
confine. Con oltre 40.000 copie certificate & circa 150.000 contatt| settimanali, si occu-
pa del monda del lavors, delle trastormazioni produttive e organizzative in atto,
nuove tecnologie @ mercato del lavore can rubriche sullattualits sconomica e sociale,
Entra nelle famiglie per abbonamento, si trova anche in edicola, L'OCST
(Organizzazione cristiana-scciale ticinese) sastiene e difende | lavoratori e i process
produttivi, dispone di servizi di indirizzo, proterione e assistenza anche nelle assicura-
zioni (CAST-consulenza assicuratival, prestazioni per indennita e sussidi, || suo Centra
di Farmazione Professionale organizza corsi di infarmatica diurni e serall,
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Via Balestra 19 - 5300 Lugano

Centro Formazione Professionale

Via Balestra 19 - 6200 Lugano

Ted, +419192115 %1 Tel. +41 91921 1551
Fax +41°91 923 53 65 Fax +17191923 53 65
info@oost.com formazione@ocst,com
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Da ormai cinque anni, Bluewin, |l leader dei Provider svizzeri df servizi su Internet, ofire
un pacchetto globale di prestazioni destinate ai clienti commerciali & privati, che vanno
dallofferta di accesso ad Internet {FreeWay, semplice e gratuite, ed HighWay, a paga-
memto e con servizi aggiuntivi, per arrivare all’zccesso ADSL ad alta velocits, con
BroadWay), ali'offerta di speciali & particolari servizi (Bluelail, BlueMessenger, Traveller
Package, SurfCall, MyPage....), fine all'offerta di specifici servizi per il settars commercia-
Iz per avere una propria presenza su Internet, con HestCanter e MameCeanter, senza natu-
ralmente dimenticare I'offerta di cortenuti Online per mezzo del suo portale multilingue.
Mel mercate Online, sempre in notevole ferments ed in crescita rapidissima, Bluewin
funge da azienda intermediaria tra le esigenze dei consumatori e le offerte delle Impre-
s€. Inoltre, un ottimo rapporio prezzo/prestazioni, |'impiego facile e semplice sin dal
momento dell'installazione ed | prodetti continuamente innavativi, sono la chiave dal
successo di Bluewin.

Attualmente, Bluewin e il fornitere Internet numere une a livello svizzéro, con oltre un
milione di clienti in generale & guasi 100 milieni di PageViews (regelate) ogni mese.
Naturalmente, |'evoluzione rapida e dinamica di Internet ha caratterizzato sin dalla sua
nascita e caratierizza tutt'oggi Bluewin. L'ambiente interessante e in crescita velocissima
richiede dagli oitre 300 collaboratori molta flessibilits, idee creative e un grossissima
impegna. Una sfida che accettiamo volentier - agnl giome!

Per maggiori informazioni, non esitate a consultare || nostro partale waww.bluewin.ch
o il nostre sito aziendale wwwbluewinag.com oppure a chiamare || nostra numers
verde gratuito 0800 80 BO 22.

woenw.bluewinag.com — Bluewin Corporate Site.
woww.bluewin.ch— its all there for you,

woww, hosteenter.ch — Scena libera per la vastra entrata in infernet
woanw.namecenter.ch — Registrate §f vostro dominio.

wonwe bluemail.ch — E-Mail for evervone.

Telespace Communication 54 & una socletd del Gruppo Prisma con sede a Chiasso; &
stats fondata nel 1986 e a allora opera prevalentemente nef settore dell'infarmatica e
della comunicazione. | nestri Clienti appartengone a due segmenti principali:

Clienti commerciali con un buon humers di piccole @ medie imprese, operanti nel
Cantone in settori che vanno dalle tecnologiche a garage di autamabili a aziende vinico-
le, ecc. Annoveriamo incltre diverse importanti secista fiduciane e di servizio e alcune
banche.

Clienti istituzionali di cuj fanno parte amministrazioni cantonall, aleun ospedali e cli-
niche private della Regione, cosl come alcune asseclazioni “ron profit”

Telespace & cosi organizzata:

Il settore sviluppo software, | settore supporto tecnico, || settore sistemi di sicu-
rezza, |l settore vendita f marketing.
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